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¢ Com et planifiquem la teva salut?
Planifica't, el projecte que incorpora la figura administrativa anomenada
UABO3

Autors: Cristina Sanchez, Natalia Dominguez, Gemma Ferrer, Cristina Caro

Lloc de treball: EAP Canet de Mar

INTRODUCCIO

Planificat es un projecte que consisteix en incorporar a cada unitat
assistencial, un administratiu, formant aixi el que s’ anomena UABO3. La UBA
03, esta formada per tres figures, un professional de medicina, un d
infermeria i un administratiu d’ atencio primaria.

OBJECTIU

- Millora i seguiment correcte a I’ usuari cronic.

- Afavoriment del control de malalties croniques.

- Agrupament de proves i visites de manera mes eficient.

- Suport assistencial administratiu als professionals sanitaris.

- Treball en equip entre sanitaris i personal d’” atencio a la Ciutadania.
- Comunicacid, confidencialitat i agilitat en les gestions de la UABOS.

MATERIAL | METODE

Es un algoritme informatic que analitza la informacio de cada usuari i proposa
la programacio de les proves i visites que I usuari necessita en funcio de la
seva patologia.

Els professionals assistencials revisen periodicament el llistat d’ usuaris per
fer-los formar part del planifica’t i/o canviar els parametres proposats pel
mateix. Posteriorment fan les peticions de les proves corresponents i envien
la proposta automatica a I' administratiu que s’ encarregara de gestionar-les.

RESULTATS

-Disminucio de les visites anuals dels pacients per tenir control de la malaltia
-Eficiencia i pro-activitat a la visita del pacient planifica'’.

-Satisfaccid del pacient per la preocupacio i el control de la seva patologia.
-Vincle entre usuari / administratiu | entre personal sanitari / administratiu.

UABO3 (Medicina, Hada Iglesias, Infermeria Nelson Urra, Aux. Administratiu Natalia Dominguez )
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CONCLUSIONS

Millorar la qualitat de vida dels pacients amb malalties croniques.
Reduir les llistes d'espera.
Cohesio i treball en equip entre personal sanitari i personal GIS.
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