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Actualment hi ha tres àmbits principals de comunicació entre els laboratoris i 
els CAP: la tramesa diària d’analítiques i mostres, la notificació de resultats 
d’analítiques urgents del dia i l’enviament de sol·licituds d’analítiques que 
s’han de programar al centre hospitalari i no al CAP. S’han  creat tres circuits 
de comunicació via carpetes compartides en xarxa per enviar i rebre les 
analítiques i mostres esmentades, agilitzar la comunicació i eliminar aquesta 
en via paper.
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IMATGE O GRÀFIC+

Vivim en una societat digital en la que cada vegada es fan servir menys els mètodes de comunicació tradicionals. Hem de fer el possible per adaptar el 
nostre sistema de salut a les noves tecnologies per treure’n el màxim profit i  beneficiar l’usuari

• Eliminació de paper físic per les comunicacions CAP-Laboratori de 
l’hospital de referència.

• Facilitar i optimitzar les comunicacions CAP-Laboratori hospital de 
referència.

• Implantar en tots els àmbits possibles les eines de l’administració 
Electrónica.

• Evitar errors i oblits a l’hora d’enviar sol·licituds i resultats.

FULL TRAMESA 
ANALÍTIQUES I 

MOSTRES.

S’ENVIA PER CORREU 
ELECTRÒNIC AL LABORATORI 

CENTRAL DE REFERÈNCIA.

ANALÍTIQUES QUE 
S’HAN DE 

PROGRAMAR EN 
ÀMBIT HOSPITALARI.

ES PENJA EN CARPETA 
COMPARTIDA AMB 

LABORATORI DES D’ON HO 
RECUPEREN I PROGRAMEN.

ANALÍTIQUES QUE 
NECESSITEN 

VALORACIÓ URGENT 
DE MEDICINA.

DES DE LABORATORI HO 
PENGEN A CARPETA 

COMPARTIDA I A L’ABS ES 
RECUPERA I ES DERIVA A 

MEDICINA.

Agilitzem 
comunicacions.

Diagnòstics més 
ràpids.

Reducció espera 
i millor atenció 

per l’usuari.
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