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INTRODUCCIO RESULTATS

El personal administratiu a Anatomia Patologica té un paper essencial en L’analisi es basa en comparacions d’eficiencia abans i1 després de la
la gesti0 de mostres, transcripcid d’informes i coordinacid d’equips Implementacio d’aquestes eines, i en el recull de dades qualitatives.
professionals. Amb les noves tecnologies les tasques han evolucionat

agilitzant processos i millorant-ne la gestio. La digitalitzacié ha reduit el temps de resposta i ha facilitat la
comunicacié administratiu-patoleg, incrementant la seguretat i proteccio
de dades sensibles, reduint la necessitat d’arxiu fisic i de trucades i

OBJECTIU correus electronics, optimitzant la gestié del temps.
Els sistemes de codificacio amb QR han garantit una tracabilitat més
Analitzar I'impacte de la digitalitzacio en les tasques administratives fiable de les mostres des de la recepcio fins al diagnostic final.
del servei d’Anatomia Patologica. L'us d’eines de gestio automatitzada: per a la creacidé d’estructurats |
Examinar els avantatges de projectes com DigiPatics i la implantacié plantilles segons el tipus de mostra, que ha agilitzat la transcripcio
de la codificacio QR (mostres, sol-licituds). d'informes minimitzant els errors, i per a larxiu de les mostres
Gestionar la informacidé per reduir errors i augmentar la seguretat de mitjancant I'escaner de blocs (FINA) que permet controlar el correcte
les dades. funcionament de l'arxiu i localitzar rapidament les mostres en cas de
Millorar I'eficiencia de les tasques. necessitat.
Proposar millores i futures implementacions tecnoldgiques . La notificacio d’incidents amb el SNiSP i amb les enquestes als
Coordinar els equips professionals. professionals peticionaris ha facilitat la comunicacié i solucié immediata

d’errors, aconseguint la millora continua del servei.

MATERIAL | METODE

Analitzem diferents eines digitals utilitzades que s’han implementat al

Enquesta satisfaccio

S e rV el Satisfaccié_global amb_el Servei d'Anatomia_Patoldgica [Valoraci6] — 44
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mostres, mitjancant una nova estacio de treball ETPAT (LIS).

Sistemes de garantia de qualitat que faciliten la comunicacio i gestio
d’errors, Sistema de Notificacio i Seguretat del Pacient (SNiSP) e e
Automatitzacidé de processos administratius mitjancant plataformes de

) Consultes_als_facultatius_del_servei_d'AP:_[Accessibilitat_al_facultatiu_per_fer_la_consul 4,55 2023

gesti6 d’anatomia patoldogica amb digitalitzaci6 documental, creacié ? S e e
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Comparativa de resultats entre les enquestes de 2023-2024
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Centres/equips procedéncies on s’han produit els incidents (%) (N=153)
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Explotacié de dades d’incidencies a través del SNiSP
Procés d’escaneig de blocs per a I'arxiu intel-ligent
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