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S’han detectat incidències en proves derivades a centres externs que 
requereixen preparació prèvia, tot i haver lliurat la informació al pacient. 
Sovint, els dubtes o oblits fan que no se segueixin correctament les 
instruccions. L’ús de noves tecnologies, com codis QR, facilita l’accés 
immediat i personalitzat a la informació, millorant la comunicació i el 
recordatori de les pautes a seguir.

INTRODUCCIÓ

RESULTATS
Adhesió, informació i satisfacció amb codis QR en proves diagnostiques

Després de la implementació de l’aplicació codi QR, per facilitar la comunicació entre professionals 

sanitaris i pacients, mitjançant  un estudi amb una enquesta  de satisfacció posterior  a la realització de 

la prova, analitzaríem:  la taxa d’adhesió a les instruccions prèvies a les proves diagnòstiques, accés a la 

informació, l’eficàcia de la comunicació i el grau de satisfacció del pacient.

OBJECTIU

CONCLUSIONS

Aplicació de noves tecnologies en l’àmbit de la salut, concretament per millorar la comunicació entre professionals sanitaris i pacients. 
Un sistema basat en la creació de QR com a eina tecnològica senzilla que permet accedir fàcilment a la informació necessària per a la preparació de 
proves mediques. 
Mitjançant un enllaç personalitzat, el pacient pot consultar la dieta, medicació a interrompre o altres instruccions especifiques des del seu mòbil. 
Aquest sistema facilitaria la comprensió de les instruccions, reduiria els error i milloraria la eficiència dels serveis mèdics.

MATERIAL I MÈTODE

PROCEDIMENT

Visita CEX

Petició 
Litotrípsia

Derivacions

Proves 
Complementàries

Analítica 
RX Tòrax i 
abdomen

ECG

Facilitar QR 
per seguir 

indicacions

Per millorar la comunicación amb els pacients, es crearà una aplicación amb codi 
QR

Accessible via mòbil

El pacient rebrà un SMS o correu amb el codi, que enllaçarà amb PDF :

Dieta

Instruccions sobre medicació i durada

Altres indicacions: dejuni, acompanyament, transport…

Adhesió, informació i satisfacció amb codis QR en proves diagnòstiques
Adhesió, informació i satisfacció amb codis QR en proves diagnòstiques

CIRCUIT


	Slide 1

