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Lloc de treball: Hospital Universitari Joan XXIII de Tarragona

INTRODUCCIO

Dins l'area de la coordinacio i planificacio del personal es necessari
evolucionar per avancar amb les noves tecnologies disponibles que tenim al
nostre abast, per aquest motiu, actualment, es disposa d’'una nova eina que
facilita la comunicacio entre els professionals i els seus responsables.

LYA2 es una eina que els serveis de I'area hospitalaria han escollit per
millorar la gestio interna dels professionals sanitaris.
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Lya2, juna gran solucio!
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OBJECTIU

L'objectiu principal d’aquesta aplicacié resideix en millorar la coordinacio
interna del personal assistencial, substituint la utilitzacié de fulles de taules de

dades, agrupant tota la informacio dels treballadors en un Unic programa.

Facilitar la planificacio diaria i setmanal dels professionals, eliminant possibles

errors i garantint I'actualitzacio permanent de la informacio.
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CONCLUSIONS

MATERIAL | METODE

LYA2 permet la planificacio i gestid dels professionals, inclou funcions per
controlar en tot moment les agendes laborals, la ubicacio i els canvis a curt |
mig termini.

Es tracta d’'una eina que permet consultar els calendaris laborals, modificar
els torns de treball i demanar permisos. Ofereix la possibilitat de coneixer en
tot moment les necessitats de cobertura del personal en els diferents serveis.

Per comencar a treballar amb el programa s’han d’afegir diferents dades dels
professionals: les personals, les contractuals, indicant els torns de treball o
les reduccions de jornada i finalment les necessitats de personal en els
serveis.

Després es poden agrupar per arees de treball i per prioritat, el programa de
forma automatica substituira les diferents incidencies que poden sorgir.

Davant |la necessitat de distribuir els professionals que treballen a torns
existeix 'opcio de tenir I'aplicacio a diferents dispositius, mobils, tauletes |
ordinadors, per tant de notificar en temps real els canvis de planificacio.
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RESULTATS

La coordinadora pot cobrir les incidencies en tot moment, sense necessitat
d’estar fisicament al lloc de treball per realitzar canvis, nomes cal un punt
d’accés a internet.

El professional rep immediatament una notificacio amb el canvi de cartellera.
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LUs d’aquesta eina permet tenir tot el personal ubicat de manera senzilla i visible en una sola pantalla. La unificacié de la informacio facilita la tasca de
planificacio i coordinacio als administratius, i alhnora permet qualsevol professional pugui consultar en temps real la seva planificacio de treball.
Manteé els equips sincronitzats, facilita la substitucié del personal | afavoreix la transparencia del servei, reduint la duplicitat de tasques i minimitzant

errors.
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