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INTRODUCCIO

La digitalitzacio dels processos sanitaris ha situat a la
Historia Clinica Electronica (HCE) com una eina
indispensable per a la gestio de la informacio de salut, 6 —

ha transformat |la manera com treballem. Aquesta = RESULTATS

transformacio tecnologica afecta directament el treball @ I::::ZI

dels administratius/ves sanitaris/es, que tenen un

paper fonamental en la seva implementacio i 1 - La HCE millora significativa I’accessibilitat, la seguretat |
funcionament quotidia. La HCE ens permet accedir | —— la coordinacié entre professionals de diferents
gestionar la informacio de salut dels pacients de forma disciplines I nivells assistencials.

segura, rapida i eficac. Es una eina imprescindible per

garantir una atencio de qualitat - Els administratius/es sanitaris/es emergeixen com a

agents estrategics responsables de Ila integritat,
actualitzacio i seguretat de les dades de salut.

- La formacio continua en eines digitals i la capacitat
d’adaptacio als canvis tecnologics esdevenen factors
OBJECTIU Claus per garantir I’eficiencia del sistema.

- Tendéncia creixent cap a la integracio de la Intel.ligéncia
artificial, aplicacions mobils que requereixen un reforg
del rol administratiu per assegurar l'accessibilitat 1 Ia
qualitat del servei.

- Visibilitzar el paper clau dels professionals
administratius sanitaris en l'exit, gestio 1 la
sostenibilitat de la HCE

- Analitzar els beneficis reals que aporta la HCE a la
qualitat assistencial, tant per a professionals com a
pacients.

Documents sanitaris annexats per categoria (2023 vs 2024)

- ldentificar els principals reptes 1 oportunitats de futur, a7es 28183 - 202
especialment en ambits com la formacio, la seguretat —
de les dades | la Iintegracio de noves tecnologies
associats a I'us d'aquesta eina digital. 9 30000}
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Ens basem en una revisio de la practica habitual
dels centres sanitaris. Es posa especial emfasi
en l|observacid directa 1 [I'experiencia de
professionals administratius/ves que gestionen la
Informacio clinica diariament.

CONCLUSIONS

La HCE representa una peca central per al bon funcionament del
sistema sanitari actual i futur. Es imprescindible reconéixer i valorar el
paper del personal administratiu sanitari, sovint poc visible, pero
essencial per a la gestio eficient | segura de la informacio de salut. Cal

invertir en formacio especifica, reconeixement professional | estrategies
de visibilitzacio per tal de consolidar una sanitat digital més humana,
accessible | de qualitat per a tothom.
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