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El model d’acreditació dels centres d’atenció hospitalària a Catalunya es basa en el model de la Fundació Europea per la Gestió de la Qualitat (EFQM). Aquest 
model promou la millora contínua i la qualitat, i és adaptable a les necessitats de cada organització. Aquest sistema ha establert estàndards en diversos àmbits 
com el lideratge, les persones, les estratègies, les aliances, i els processos assistencials i de producció.
Aquest context d'acreditació i millora contínua és fonamental per entendre els motius pels quals els professionals de la salut valoren tant la pràctica professional, 
les oportunitats de desenvolupament com els recursos materials de l'hospital.
L'acreditació assegura que els centres hospitalaris compleixin amb els estàndards de qualitat i excel·lència, fent-los atractius per als professionals que busquen 
un entorn de treball de qualitat.

INTRODUCCIÓ

RESULTATS

Van respondre l’enquesta un total de 448 
professionals:
• 279 TCAI
• 75 Tècnic/a superior
• 70 Infermer/a
• 24 Altres

OBJECTIU

MATERIAL I MÈTODE

CONCLUSIONS

L'enquesta va revelar que els professionals valoren diversos aspectes de l'hospital a l'hora d'enviar el seu currículum. La pràctica professional, l'horari laboral, el 
tipus de nomenament i salari, i els recursos materials de l'hospital són factors importants però n’hem de destacar les oportunitats de desenvolupament 
professional, ja que ha estat escollida aquesta opció en un 90% dels participants. Aquestes dades ajuden l'hospital a millorar les seves estratègies de captació de 
talent i adaptar les seves ofertes laborals per atraure més professionals qualificats.

L'objectiu principal de l'enquesta era conèixer els motius 
pels quals els professionals ens feien arribar el seu 
currículum a l'hospital.

Es va elaborar una enquesta amb l’aplicació Microsoft 365 FORMS i es va configurar una resposta automàtica amb 
l’enllaç per tal que cada professional que enviava el seu currículum hi pogués accedir i la complimentés. 

Els correus electrònics d’entrada de currículums són específics per cada categoria professional: 

• cv.infermera@bellvitgehospital.cat
• cv.tcai@bellvitgehospital.cat
• c.v@bellvitgehospital.cat

L’enllaç de l’enquesta es va enviar als currículums rebuts entre l’1 de gener i el 30 de juny de 2024.
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Els resultats del motiu pel qual van escollir enviar-nos el seu currículum van ser els següents:
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Les opcions de resposta incloïen: 
• la pràctica professional 
• l'horari laboral
• el tipus de nomenament i salari
• l'oportunitat de desenvolupament professional
• els recursos materials de l'hospital
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