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INTRODUCCIO

Els Quadres de Comandament (QdC) amb el resum d’indicadors sén una
eina molt instaurada per la gestidé de I'activitat assistencial, pero en les arees
tecniques no estan gaire desenvolupats. En la prevencid de les infeccions
relacionades amb l'assisténcia sanitaria (IRAs), el medi ambient hospitalari hi
té un paper molt rellevant. No obstant aixo, degut a la seva magnitud |
diversitat, resulta complex elaborar indicadors sintetics que permetin una
gestid eficac. Aqui és on el paper administratiu es torna crucial. Els sistemes
de vigilancia del medi ambient hospitalari son molt diversos i les fonts
d'informacio, a diferencia de les taxes d'IRAs, no son les utilitzades en
I'assistencia dels pacients. Per tant, la labor administrativa de recopilar,
gestionar | analitzar les dades relacionades amb la seguretat ambiental
hospitalaria esdevé fonamental per al desenvolupament i exit de les

OBJECTIU

Lobjectiu d'aquest treball és exposar i destacar la importancia de
desenvolupar un QdC de seguretat del medi ambient hospitalari amb un
enfocament administratiu. On el seu paper dins de I'equip é€s de recopilar,
detectar errors, data entry, visualitzacié de dades i difusié.

Aquest QdC esta dissenyat especificament per monitorar de manera efectiva
les condicions que poden ocasionar IRAs d'origen ambiental. Com s'ha
esmentat, el medi ambient hospitalari exerceix un paper critic en aquest
context. No obstant aixo, la seva complexitat i diversitat fan que
I'administracio de dades sigui un factor clau en l'exit de les estrategies de
prevencio d'infeccions nosocomials. Aixi, aquest treball posa de manifest la
rellevancia de la gestid administrativa en el desenvolupament i I'aplicacio
efectiva d'aquest QdC per millorar la seguretat del medi ambient hospitalari i

estrategies de prevencio d'IRAs reduir el risc d'IRAs.

MATERIAL | METODE

El projecte s’ha desenvolupat I'Hospital Universitari de Bellvitge. LEquip d’Higiene Hospitalaria i Bioseguretat Ambiental ja havia implementat previament un
programa de vigilancia de la seguretat microbiologica ambiental. Les fonts d’informacio d’aquest programa eren: 1) cultius d’aire, d’aigua i d’equipaments; 2)
Inspeccions visuals estandarditzades de les arees assistencials; 3) consum de gel hidroalcoholic; 4) observacions del compliment dels 5 moments d’higiene de
mans; 5) avaluacio insitu de la qualitat de la neteja; 6) visites de les obres en curs per a verificar les mesures de bioseguretat. La informatitzacio d’aquestes fonts
d’'informacio s’havia anat elaborant a demanda, majoritariament en suport Excel, pero no permetia un calcul facil dels indicadors desitjats. Al llarg de I'any 2022
es van desenvolupar programaris especifics per a la introduccio de les dades en un entorn visual més amable | 'obtencio d’informes preconfigurats.

RESULTATS

Es van definir cinc agrupadors: Higiene de Mans, Desinfeccio de I'Equipament, Neteja i Residus, Aigua Segura i Aire Segur. Cada agrupador inclou
diversos indicadors, i cada indicador es pot estratificar per les diferents arees assistencials. La periodicitat de cada indicador és mensual. Es
presenten a la taula els agrupadors, els indicadors i les fonts d’informacio i dos informes preconfigurats, a mode d’exemple, a partir dels quals es
construeix el QdC.

NOM DE LINDICADOR DEFINICIO FONTS D'INFORMACIO

AREES D'HOSPITALITZACIO

Estat de la infraestructura necessaria per a la higiene E ercg[n’igt_ge d'elements de la ;nfrlaeﬁj[rgcturg Inspeccions visuals arees
B G ospitalaria necessaria per a fer la higiene de T
mans que es troba en correcte estat (it 1000 estades)
o . - Percentatge de llits amb qispenggdor de gel Inspeccions visuals arees QDC Indicadors PBA HUB de:| gener-2022 a: | desembre - 2022
Accessibilitat al gel hidroalcoholic hidroalcoholic en el punt d'atencié del pacient T -
ns criteri de 'OMS assistenciais T e
HIGIENE Sego Hospitalitzacio Critics HUB
DE MANS LitreS de gel hidrOaICOhbliC SmeiniStrat a IeS . ' Any  Mes litres estadez  resultat litres estades  resultat litres estades  resultat
Consum de gel hidroalcoholic per a higiene de mans | unitats (:J"hospitalitzacié per 1.000 estades (ljJ'Pr:’]Eg’[rrcrj]zggmpres. Sistemes 2022 gener 535,6 162451 3 375.9 23306 1613 9115 185797 491
hospltalarles 2022 febrer 5188 15569,5 33,3 265,2 21359 1242 784 17705,4 443
Percentatge d'oportunitats en les que s'ha fet s MU 2022 maT; 5134 16914 5 30,4 2271 2059,9 110,2 7405 18974,4 39
Compliment de la higiene de mans dels professionals | higiene de mans del total d'oportunitats moments OMS P 202z abril Hs e o . ik e e R
observades oments 2022 maig 567,9 175738 32,3 233,8 1865,7 1253 801,7 194395 41,2
2022 juny 4852 164426 29,5 194 3 12046 107,7 679.5 182472 37,2
2022 juliol 544 160423 33,9 197 1789,5 110,1 741 17831,8 41,6
2022 agost 398 4 13660,4 29,2 180,8 1571,6 115 579,2 15232 38
2022 setembre 513,9 15184 33,8 2035 1604,1 126,9 717.4 16788,1 42,7
2022 octubre 496 .4 172226 28,8 214,1 1795 1193 710,5 19017,6 374
2022 novembre 495,5 16B96,5 29,3 208,5 17746 117,5 704 18671,1 37,7
2022 desembre 4763 16533,6 28,8 2034 1772,1 114,8 679,7 18305,7 371
Total 6043 1940776 31,1 27108 222998 121,6 27538 2163774 40,5

PBA: Productes de Base Alcoholica

- - ' - Percentatge de superficies netejades amb
ﬁfnﬁlr:’garhgﬁi?aneteja de l'entorn mesurada per tecnica qualitat correcta d'acord amb els estandards del

NETEJA plec de contractacio
RESIDUS

Estudi superficies amb tecnica
luminometrica

Percentatge de contenidors de residus sanitaris

Compliment de la segregacio dels residus sanitaris dels grups IIl i IV amb segregacié correcta als

Inspeccio_ns visuals arees
assistencials

en els punts de generacio g
P 9 punts de generacié Resultats QDC PHBSA HUB del : 1/1/2023 al :30/11/2023
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. . . . Percenta’[ge d'elements de la infraestructura . . . 2023 gener 341 311 91,2 465 462 99,4 186 161 86,6 124 118 95,2
Estat de la infraestructura necessaria per a la higiene T g P Inspeccions visuals arees
de mans P J hOSpltalarla necessaria per a fer la hlglene de aSSpiStenCials 2023 febrer 275 274 93,6 374 a7 99,2 150 139 92,7 100 95 95
HIGIENE mans que eS trOba en CorreCte eStat 2023  marg 218 206 94,5 293 291 98,6 115 112 97,4 80 78 97,5
DE MANS Percentatge de llits/butaques amb dispensador IEecedens vieEls SreEes 2023 bl 28 22 =0 o 3 BT 89S 104 100 962
Accessibilitat al gel hidroalcoholic de gel hidroalcoholic en el punt d'atencié del P . 2003 maig 8 253 982 384 33 995 50 141 %4 14 100 962
pacient segons criteri de I'OMS FIEBNEEE
2023 juny 363 352 57 474 473 99,8 158 177 89,4 133 132 99,2
) ) ' . ) Percentat e de Su erflIC|eS neteades amb ) o . ) 2023 juliol 242 223 92,1 330 328 99,4 137 128 93,4 88 26 97,7
Qualitat de la neteja de I'entorn mesurada per tecnica qualitat cc?rrecta dpacord i eIJs s alel Estudi superficies amb tecnica J02n setembre s 10 sos 2o 20 100 w8 105 ssa - s sse
luminometrica 2 luminometrica
NETEJA plec de contractacio 2023 octubre 363 343 94,5 494 486 98,4 197 183 92,9 100 91 91
RESIDUS Compliment de la segregaci6 dels residus sanitaris Percentatge de contenidors de residus sanitaris | |0 cions visuals arees fortperoce U me e e | e e
P gred: dels grups Il i IV amb segregacié correcta als P -
en els punts de generacio ounts de generacio assistencials _ . o L
PHBSA: Inspeccions visuals de Practica Higienia i Bioseguretat
AIRE Qualitat microbiologica de l'aire de les sales amb Percentatge de mostres daire de les sales amb Cultius microbiologics de l'aire Ambiental
SEGUR e s T filtracio absoluta amb qualitat microbiologica R
correcta segons norma ISO P P

SALES BLANQUES

Percentatge de superficies de sales blanques
amb estat d'asepsia correcte mesurat per cultiu
microbiologic de superficie

NETEJA Qualitat de la neteja de I'entorn mesurada per cultiu
RESIDUS | microbiologic

Cultius microbiologics de
superficies per contacte

Percentatge de mostres d'aire de les sales amb
filtracié absoluta amb qualitat microbiologica
correcta segons norma ISO

AIRE Qualitat microbiologica de l'aire de les sales amb
SEGUR filtracié absoluta

Cultius microbiologics de l'aire
per impactacio

CONCLUSIONS

El QdC de seguretat del medi ambient hospitalari és un instrument que permet monitorar els indicadors ambientals per a la prevencio d’infeccions
nosocomials. Es necessari el desenvolupament d’apps o eines de recollida in situ de la informacio de les condicions d’higiene i bioseguretat dels edificis
hospitalaris.

El paper del professional administratiu en arees tecniques té un paper central per gestionar I'activitat d’aquestes arees i oferir indicadors de qualitat que
habitualment no estan inclosos en sistema SAP.
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