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Assignacio de llits: una tasca administrativa vital.
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INTRODUCCIO RESULTATS

En I'area de gestio sanitaria, la gestio de llits esdeve un procés clau 1.- La importancia de la tecnologia perqué una assignacié de llits
en el flux de pacients. La gestid de llits consisteix en organitzar, programar manual seria inviable.
| regularitzar els ingressos i les altes d’acord amb llits del centre I, una de
les seves tasques és I'assignacio de llits, situant al pacient al centre de les 2.- El programa SAP permet una gestio de llits centralitzada i, a més, la
seves actuacions. Informacio del pacient esta unificada, pot ser visualitzada pels
professionals i| s’actualitza en temps real.

Depenent de cada hospital, cada mati es realitza una reunio on es
comenten les incidencies meés rellevants, trasllats, ingressos i pre-altes
previstes, consensuant una primera assignacio de llits amb la Direccio
Assistencial Medica, les Supervisores de planta | Admissions
(administratius).

Aquest acord inicial, a mesura que avanca la jornada laboral, es va
adaptant a les necessitats diaries.

OBJECTIU

Ressaltar el treball especific dels administratius en l'area gesti
(circuits, terminologia, programes informatics... etc.) el qual pot evitar
conflictes en el funcionament diari.

MATERIAL | METODE

Com a material, coneixer els conceptes basics i, en un sentit ampli,
els criteris generics junt amb la prioritat com a procediment d’assignacio
segons les arees de procedencia.

- Conceptes basics:
1. Estructura organitzativa (unitats d’infermeria o arees de
coneixement).
2. Serveis.
3. Ocupacio.
4. Tipus de: llits, ingressos i aillaments.

- Metodologia:

1. Criteris generals:
* Tenen prioritat els pacients d’'alta d’'UCI, i a continuacio, els de
reanimacio.
* Evitar, sempre que es pugui, tenir ectopics, que son aquells
pacients amb un llit assignat en una unitat d’infermeria que no
es correspon al servei medic responsable.
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2. Assignacio segons procedencia:

* Urgencies: Els llits es donen a mesura que els metges els
sol-liciten a Admissions. El grau de prioritat I'estableix el
facultatiu.

Consultes externes: Si hi ha llits disponibles, se |i dona |
ingressa immediatament; si no es retardara l'assignacio |
I'ingrés o es programara.

Ingressos programats: Cercar el llits abans de les 15h del dia
anterior, sempre que sigui possible. Tambe, en funcio del

volum programa quirdrgic, s’hauran de blogquejar llits per
garantir els quirofans de I'endema. URGENCIES INGRESSOS
PROGRAMATS
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CONCLUSIONS

En definitiva, una bona assignacio de llits contribueix a reduir els temps d’espera, optimitza I'aprofitament dels llits, maximitza 'ocupacio |
facilita la millor ubicacié per al pacient
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