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INTRODUCCIO

Com a treballador del sistema sanitari, he vist com la tecnologia esta
transformant la gestio interna. Des de les histories cliniques electroniques fins
a l'‘automatitzacio amb intel-ligencia artificial, aquestes eines agilitzen
tasques, redueixen errors i milloren el servei. Pero tambe plantegen reptes:
formacio, integracio de sistemes i proteccio de dades. Aquest poster explora
com aprofitar aquestes oportunitats i afrontar els seus desafiaments per
aconseguir una administracio mes eficient i centrada en les persones.

RESULTATS

1.- El nuevo futuro sanitario

OBJECTIU

Analitzar 'impacte d’aquestes tecnologies en [l'eficiencia, la precisio i la
qualitat del treball administratiu. Visibilitzar els reptes actuals, com la
necessitat de formacio continua i els riscos relacionats amb la proteccio de
dades i la ciberseguretat. Promoure una visio humanista de la digitalitzacio,
en que les eines tecnologiques estiguin al servei del professional i no el
substitueixin. Fomentar la capacitacido i I'actualitzacio professional del
personal administratiu en reptes digitals adaptades a I'ambit de la salut.

MATERIAL | METODE T P

Programari de gestio sanitaria (ERP, HIS): Plataformes integrades per
coordinar cites, historials, facturacid i logistica (p. ex. SAP Healthcare,
Selene). Sistemes d’historia clinica electronica (HCE): Avaluar com la seva

integracio afecta la carrega administrativa. Blockchain: Per a la tracabilitat
segura de documents | consentiments. Enguestes | entrevistes al personal
administratiu: Recollir percepcions sobre I'impacte de les tecnologies i les
necessitats de formacio.

CONCLUSIONS

En resum, les noves tecnologies ofereixen una gran quantitat d’oportunitats per millorar I’atencio sanitaria, pero tambe plantejen reptes que cal
gestionar amb cura per garantir un sistema sanitari mes equitatiu, eficient i segur.
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