DINAMICS

El futur es present B

AtanciO Primdana Lieidgo
Hospital Universitarn Armou de Vilenove

Lo Seu d'Urgell 2025

La Recent implementacio d’atencio telematica en I’'ambit hospitalari.
Cap a una nova manera de gestio en I’atencio a la ciutadania.

Autors: Maribel Fernandez Gargallo , M.Carmen Bonilla Lanau, Montserrat Ayala Estaran, M@ Angeles Valenzuela Salas
Lloc de treball: Hospital Vall d’'Hebron - Traumatologia
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METODE RESULTATS CONCLUSIONS

Avantatges

*Simplificacié en els processos *La transformacio afecta a tota I'organitzacio

*

i miaie *Accées immediat *|La vertadera innovacio esta en les persones
*Aprofitar sinergies
*Centrar I'atencio en el ciutada Inconvenients *Existeix un canvi en la interaccio amb el pacient

*Informar, comunicar, explicar S SImpifcacls dels tramits

*Us indegut
*Desconfianca del Ciutada

A
LA SEU ELECTRONICA

*La tecnologia no és la solucio pero si part d’ella

1M\ Generalitat Institut Catala
¥ de Catalunya Sa|Ut/ % de la Salut



	Slide 1

